OBCHODNIi PODMINKY

pro prodej zboZi prostirednictvim internetového portalu

www.fleurdin.com

I.  Definice a vyklad pojmii

NiZe uvedené pojmy maji dale vtextu téchto obchodnich podminek vzdy niZe definovany

vyznam:

»E-shop“

~Prodavajici“

,Zakaznik"

~Zakaznicky ucet”

»,Obchodni podminky*

nebo ,VOP“

»obcansky zakonik"

,Zakon 0 ochrané

spotiebitele”

,GDPR"

znamena webovy portdl dostupny na internetové adrese
www.fleurdin.com provozovany Prodavajicim, ktery slouzi
zejména k prodeji zbozi distan¢nim zplisobem;

znamena obchodni spole¢nost FLEURDIN, s.r.o., 1C0: 117 47 137,
DIC: CZ11747137, se sidlem Praha 1 - Staré Mésto, Tynska
632/10, PSC 110 00, zapsana u Méstského soudu v Praze, sp. zn.:
C 353539, poskytujici Zakazniklim sluzby spocivajici zejména,
nikoli v§ak vylucné, v prodeji zbozi prostiednictvim E-shopu;

znamena fyzickou osobu, kterad uzavira kupni smlouvu mimo svoji
podnikatelskou ¢innost jako spotrebitel, nebo fyzicka ¢i pravnicka
osoba, ktera uzavird kupni smlouvu v ramci své podnikatelské
¢innosti;

znamend profil konkrétniho Zakaznika, vnémz Zakaznik pfi
registraci uvedl své kontaktni udaje, a ktery obsahuje také
prehled objednavek umoznujici jejich spravu, jakoz i dalsi
informace uZzitecné pro Zakaznika;

znamena tyto obchodni podminky pro prodej zbozi
prostrednictvim E-shopu zpracované dleust.§1751 a nasl.
obcanského zakoniku;

znamena zakon ¢. 89/2012 Sb. obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist;

znamena zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni
pozdéjsich predpist;

znamena Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€.2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o
ochrané osobnich udaji).



II. Uvodni ustanoveni

Provozovatelem internetového portalu www.fleurdin.com je obchodni spole¢nost

FLEURDIN, s.r.o.

1C0: 117 47 137,

DIC: CZ11747137,

se sidlem Praha 1 - Staré Mésto, Tynska 632/10, PSC 110 00,
zapsana u Méstského soudu v Praze, sp. zn.: C 353539;

kontaktni adresa: Praha 2 - Vinohrady Moravska 52, 120 00,
kontaktni e-mail: info@fleurdin.com

kontaktni telefon: +420 608 022 496

bankovni spojent: 123-4897420277 / 0100.

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ust. § 1751 odst. 1 obéanského zadkoniku
vzajemna prava a povinnosti Prodavajiciho a Zakaznika pii uzavreni kupni smlouvy
prostrednictvim E-shopu.

Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kazdé kupni smlouvy uzaviené
v E-shopu. Odchylnd ujednani je mozné sjednat v kupni smlouvé; tato maji vdaném
pripadé prednost pred ustanovenimi téchto Obchodnich podminek.

III. Informace o zboZi a cenach

Informace o zbozi, v€etné uvedeni cen konkrétniho zbozi, vCetné jeho hlavnich vlastnosti
jsou uvedeny u konkrétniho zboZi v katalogu E-shopu.

Ceny zbozi jsou uvedeny vCetné dané z pridané hodnoty. Ceny zboZi ziistavaji v platnosti
po dobu, po niz jsou zobrazovany v E-shopu. Tim neni vylou¢ena moznost sjednani kupni
smlouvy za individualné sjednanych podminek.

Veskera prezentace zboZi umisténa v katalogu E-shopu je informativniho charakteru a
Prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi.

Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené v E-shopu plati
pouze v ptipadech, kdy je zboZi doru¢ovano Zakaznikovi v ramci izemi Ceské republiky a
Slovenské republiky.

Ptipadné slevy zkupni ceny zboZi nelze navzdjem kombinovat, nedohodne-li se
Prodavajici se Zakaznikem jinak.

Naklady, jez vzniknou Zakaznikovi v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy pii pouziti
komunikacnich prostiedki na dalku (napft. naklady na internetové pripojeni, naklady na
telefonni hovory), hradi Zakaznik sam.

IV.  Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

Zakaznik provadi objednavku zbozi prostrednictvim E-shopu, a to bud ve formé
jednorazového nakupu zboZi bez predchozi registrace, nebo prostiednictvim svého
Zakaznického uctu.

Pii zadavani objednavky v objednavkovém formulari Zakaznik uvede a/nebo vybere
minimalné nasledujici polozky:

— konkrétni druh zboZi,
— pocet kusti zboZi,

— zpusob platby za zboZi,
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— zpusob doruceni zboZi,

— své kontaktni idaje - minimalné jméno, prijmeni, adresu, emailovou adresu a
telefonni ¢islo.

Pied odeslanim objednavky je Zakaznikovi umozZnéno kontrolovat a ménit tidaje, které do
objednavky vlozil. Objednavku odesSle Zakaznik Prodavajicimu kliknutim na tlacitko
Odeslat.

Udaje uvedené v objednavce jsou Prodavajicim povazovany za spravné.

Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych tidajii v objednavkovém
formulafri a potvrzeni Zakaznika o tom, Ze se seznamil s Obchodnimi podminkami.

Po obdrzeni objednavky bude Zakaznikovi na jim zadanou emailovou adresu zaslano
automatické sdéleni o prijeti objednavky; toto sdéleni je zasilano automaticky a
nepovazuje se za uzavieni kupni smlouvy. Prilohou informace jsou aktualni obchodni
podminky Prodavajiciho.

Obchodni podminky a kupni smlouva se uzaviraji v eském jazyce.

Kupni smlouva je uzavirena okamzikem odeslani potvrzeni objednavky Prodavajicim na
kontaktni emailovou adresu Zakaznika.

V pripadé, ze néktery z pozadavkd uvedenych v objednavce nemtize Prodavajici splnit,
zaSle Zakaznikovi na jeho emailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se
povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pripadé uzavirena
potvrzenim Zakaznika o prijeti takové nabidky Prodavajicimu na jeho emailovou adresu
uvedenu v Obchodnich podminkach.

Vsechny objednavky potvrzené Prodavajicim jsou zavazné. Zakaznik muze zrusSit
objednavku, dokud mu neni odeslano potvrzeni objednavky Prodavajicim. Zakaznik mtize
zrus$it objednavku telefonicky na kontaktnim telefonnim ¢isle nebo e-mailu Prodavajiciho.

V pripadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané Prodavajiciho pii uvedeni ceny
zbozi v internetovém obchodé, nebo v pribéhu objednavani, neni Prodavajici povinen
dodat Zakaznikovi zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v pripadé, Ze Zakaznikovi
bylo zaslano potvrzeni objednavky podle téchto obchodnich podminek. Prodavajici
informuje Zakaznika o chybé bez zbytecného odkladu a zaSle Zakaznikovi na jeho
emailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh
kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pripadé uzavirena akceptaci nového navrhu
Zakaznikem zaslaného na emailovou adresu Prodavajiciho.

V.  Registrace Zakaznika, Zakaznicky ucet

Vytvoreni Zakaznického uctu na E-shopu je dobrovolné a Prodavajici Zakaznicky ucet
konkrétnimu Zakaznikovi zfizuje bezuplatné na zakladé jeho zadosti o registraci.

Do registracniho formulare uvede Zakaznik alespon své jméno a prijmeni, aplnou adresu,
elektronickou adresu, telefonni ¢islo. Je-li Zakaznik pravnickou osobou, uvede svou
obchodni firmu (nazev), ICO, sidlo, elektronickou adresu, telefonni &islo, jméno a prijmeni
osoby, ktera jej zastupuje. Kazdy Zakaznik si v ramci registrace rovnéz zvoli své uzivatelské
jméno a heslo.
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Zakaznik mlze samostatné vstupovat na sviij Zakaznicky ucet a spravovat jej, a to zadanim
prihlaSovaciho jména a hesla do formulare pro prihlaseni.

Zakaznicky ucet je vzdy vazan na konkrétni osobu a jeho prevod na jinou osobu je bez
vyslovného pisemného souhlasu Prodavajiciho neplatny.

Uzivatel bere na védomi, Ze Prodavajici je opravnén plné kontrolovat Zakaznicky ucet.



Zakaznik je opravnén kdykoli zadat Prodavajiciho o zruseni svého Zakaznického tctu.

Prodavajici miize zrusit Zakaznicky ucet, a to zejména v pripadé, kdy Zakaznik sviij ucet déle
nez 12 (dvanact) mésicli nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy Zakaznik porusi své povinnosti z kupni
smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

Zakaznik neni opravnén zpiistupnit své prihlasovaci udaje tretim osobam.

Zakaznik bere na védomi, Ze Zakaznicky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Prodavajiciho.

VI.  Platebni podminky

Cenu objednaného zbozi, jakoz i pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni
smlouvy miize Zakaznik uhradit nasledujicimi zpisoby:

— bezhotovostnim prevodem na bankovni ucet;
— platba kartou online;
— platba v hotovosti ¢i kartou pii osobnim ptevzeti v provozovné.

Spole¢né s kupni cenou je Zakaznik povinen uhradit Prodavajicimu naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve vysi dle zvlastniho Ceniku dopravy.

Prodavajici je platcem dané z pridané hodnoty dle platnych pravnich predpisti; DPH je
zahrnuto v cené zboZi.

Ohledné plateb dle kupni smlouvy vystavi Prodavajici Zakaznikovi danovy doklad - fakturu.
Danovy doklad - fakturu vystavi Prodavajici Zakaznikovi po uhrazeni ceny zboZzi a zasle jej v
elektronické podobé na emailovou adresu Zakaznika po prevzeti objednavky.

Prodavajici nepozaduje od Zakaznika zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dot¢eno
ustanoveni téchto VOP ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi predem.

V pripadé hotovostni platby je kupni cena splatnd pii prevzeti zbozi. V pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 (sedmi) dnti od uzavi'eni kupni smlouvy.

Pri vyuziti bezhotovostni platby je Zakaznik povinen specifikovat svou platbu uvedenim
variabilniho symbolu (¢islo objednavky).

V pripadé bezhotovostni platby se kupni cenu povazuje za zaplacenou okamzikem pripsani
prislusné castky na bankovni ucet Prodavajiciho.

VII. Dodani zboZi
Zbozi je Zakaznikovi dodano na adresu jim urcenou v objednavce.

Naklady na dodani zbozi jsou uvedeny v objednavce Zakaznika a v potvrzeni objednavky

Prodavajicim. Blizs$i informace ohledné ceny za zvoleny zplsob dopravy jsou uvedeny
v sekci Cenik dopravy.

Pokud je objednané zbozi skladem, vyexpeduje Prodavajici objednavku do 3 (tfi) pracovnich
dnili od obdrzeni platby; pokud byl zvolen zplisob platby ,platba v hotovosti ¢i kartou pfri
osobnim prevzeti v provozovné“, bude zbozi pripraveno do 3 pracovnich dnl ode dne
potvrzeni objednavky. Pokud je nékteré zbozZi z objednavky nedostupné, informuje
Prodavajici Zakaznika o této skutecnosti do 3 (ti{) pracovnich dni prostrednictvim emailové
zpravy Ci telefonicky.

V pripadé, Ze je zplisob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku Zakaznika, nese
Zakaznik riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Je-li Prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené Zakaznikem v
objednavce, je Zakaznik povinen prevzit zboZi pti jeho dodani. V piipadé, Ze je z diivodd na



strané Zakaznika nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym zplsobem, neZz bylo
uvedeno v objednavce, nese naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi Zakaznik a
je povinen tyto bezodkladné uhradit.

Zakaznik je povinen pri prevzeti zbozi od prepravce zkontrolovat neporusenost obald zboZi
a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci; shleda-li poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky, nemusi Zakaznik zasilku od prepravce
prevzit.

Zakaznik je povinen do 3 (tfi) pracovnich dnl po prevzeti zasilku se zbozim otevrit a
zkontrolovat jeji obsah; v pripadé chybéjici casti zbozi a/nebo posSkozeni casti zbozi je
Zakaznik povinen toto neprodlené oznamit Prodavajicimu elektronicky elektronickou
postou; je-li to mozné, pripoji Zakaznik rovnéz ilustracni fotografie prokazujicich pripadné
poskozeni zboZi.

Zakaznik nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi, véetné
dopravného, nejdrive vsak prevzetim zbozi. Odpovédnost za nahodilou zkazu, poSkozeni ¢i
ztratu zbozi prechazi na Zakaznika okamzikem ptevzeti zboZi nebo okamZikem, kdy mél
Zakaznik povinnost zbozi prevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

VIII.  Odstoupeni od kupni smlouvy

Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP o moZnosti odstoupeni od kupni smlouvy plati pouze pro
Zakazniky - fyzické osoby uzavirajici kupni smlouvu mimo svou podnikatelskou ¢innost jako
spotrebitelé.
Zakaznik nemuze dle ust.§ 1837 obcCanského zakoniku, mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy:
— o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani Zakaznika a/nebo pro jeho osobu,
— o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zboZim,
— o dodavce zbozi se specifickymi podminkami skladovani,
— o dodavce zbozi v uzavireném obalu, které Zakaznik z obalu vynal a z hygienickych
diivodi jej neni mozné vratit,
— v dalSich pripadech uvedenych v § 1837 obcanského zakoniku.

Zakaznik ma dle ust. § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo odstoupit od kupni smlouvy
ve lhiité 14 (Ctrnacti) dnl od pievzeti zboZi. Je-li predmétem kupni smlouvy nékolik druhi
zbozi, prip. dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhiita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt Prodavajicimu zaslano bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vsak ve lhlté uvedené v predchozim odstavci, a to na emailovou adresu
Prodavajiciho uvedenou v téchto VOP. Prodavajici Zakaznikovi prijeti odstoupeni od kupni
smlouvy bezodkladné potvrdi.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy miize Zakaznik vyuzit vzorovy formular pro odstoupeni,
ktery je volné ke staZeni.

Odstoupenim od smlouvy se kupni smlouva rusi od pocatku. Zakaznik, ktery odstoupil od
kupni smlouvy, je povinen vratit Prodavajicimu zbozi, véetné pripadného darku za nakup, a
to do 14 (¢trnacti) dnti od odstoupeni od kupni smlouvy. Zakaznik nese naklady spojené s
navracenim zbozi Prodavajicimu, a to i v tom ptipadé, kdy zboZi nemiize byt vraceno pro
svou povahu obvyklou postovni cestou.

Odstoupi-li Zakaznik od smlouvy, vrati mu Prodavajici kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu
po prevzeti vraceného zbozi, nejpozdéji vSak do 14 (¢trnacti) dnti. Pokud je vracené zbozi
poskozené, opotiebené nebo znecisténé, narok na vraceni kupni ceny nevznika. V takovém



pripadé jdou naklady na zpétné zaslani zbozi Zakaznikovi k jeho tizZi. Narok na dhradu skody
vzniklé na zbozi je Prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku Zakaznika na
vraceni kupni ceny.

Prodavajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit kdykoliv do doby prevzeti zbozi
Zakaznikem. Prodavajici bezodkladné informuje Zakaznika prostrednictvim emailové
zpravy a vrati mu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu.

V ptipadé, Ze je Zakaznikovi spole¢né se zbozim poskytnut darek, je darovaci smlouva mezi
Prodavajicim a uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni
smlouvy Zakaznikovi, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a
Zakaznik je povinen spolu se zboZim Prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

IX. Pravazvadného plnéni

Prava zvadného plnéni se ridi ustanovenim § 2099 a nasl. obcanského zakoniku a
ustanovenim § 2165 a nasl. ob¢anského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele.

Prodavajici odpovida Zakaznikovi, Ze zboZzi pri prevzeti nema vady. Prodavajici zejména
odpovida Zakaznikovi, Ze v dobé€, kdy Zakaznik zbozi pirevzal:

— ma zbozi vlastnosti, které si smluvni strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Zakaznik ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

— se zboZi hodi k acelu, ktery pro jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zboZi tohoto druhu obvykle pouZiva,

— je zbozi v odpovidajicim mnozZstvi, mife nebo hmotnosti a

— zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpist.
Zakaznik je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé 24
(dvaceti Cty) mésici od jeho prevzeti. Je-li na zakoupeném zbozi, na jeho obalu, v
pripojeném navodu nebo v reklamé uvedena doba, po kterou lze zbozZi pouzit, odpovida
Prodavajici Zakaznikovi za to, Ze véc bude zpisobila k pouziti pro obvykly tcel po tuto dobu
nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti.
Prava z vadného plnéni Zakaznikovi nenalezi, pokud Zakaznik pied prevzetim véci védél, ze
véc ma vadu, anebo pokud Zakaznik vadu sam zptsobil.

Prava z vadného plnéni nenalezi rovnéz u zboZzi prodavaného za nizsi cenu z divodu vady,
pro kterou byla niz$i cena ujednana; na opotrebeni zboZi zplisobené jeho obvyklym
uzivanim; u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotfebeni, kterou
zbozi mélo pti prevzeti Zakaznikem; nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.
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Blizsi postup pri reklamaci zboZi upravuje Reklamacni rad.

X. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Prodavajici je opravnén informovat Zakaznika o veSkerych zménach ¢i novinkach na Portalu
prostrednictvim elektronické posSty, na emailové adrese, kterou Zakaznik uvede
v objednavkovém formulari a/nebo pti registraci.

Zakaznik se zavazuje poskytnout Prodavajicimu vSechny potiebné tidaje nutné pro plnéni
kupni smlouvy. Zakaznik zaroven prohlasuje, Ze identifikacni idaje o jeho osobé uvedené
v objednavkovém a/nebo registracnim formulari jsou aplné, aktualni a pravdivé. Zakaznik je
povinen udrzovat tyto udaje aktualni.



Zakaznik udéluje souhlas skontaktovanim ze strany Prodavajiciho ztechnickych Cci
marketingovych dtivodil. Vice informaci se dozvite v Informaci o zasadach o zpracovani

osobnich udajd.

XI.  Ochrana prav dusevniho vlastnictvi

E-shop a jeho obsah je chranén pravem dusevniho vlastnictvi Prodavajiciho a muze byt
chranén dalsimi pravy tietich osob.

Zakaznik bere na védomi, Ze veSkera prava k E-shopu, zejména autorska prava k obsahu E-
shopu, vcetné rozvrzeni E-shopu, grafiky, loga, fotografii, textd, jakoz i dalSiho obsahu a
prvkd, nalezi Prodavajicimu. Je prisné zakazano kopirovat, upravovat nebo jinak pouzivat E-
shop nebo jeho ¢ast k jakymkoli ticelim bez predchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho.

XII.  Obsah E-shopu

Veskery obsah E-shopu, zejm. pak obsah sekce Herbai a Blog, jakoZ i konkrétni recepisy
slouz{ vyhradné jako obecnd informace pro Zakaznika ¢i jiného uZivatele E-shopu.
Prodavajici neodpovida za spravnost, tiplnost a aktualnost tohoto informativniho obsahu E-
shopu.

Prodavajici neodpovida za obsah sdéleni, které si mezi sebou vyménuji Zakaznici ¢i jini
uzivatelé E-shopu nebo jeho Casti (zejména blogu a diskusniho féra a) a vyhrazuje si pravo
odstranit sdéleni, které obsahuje jakoukoliv informaci, jiZz je mozné povazovat za
protipravni, urazlivou, nepravdivou nebo jinak neakceptovatelnou.

Prodavajici neodpovida za jakoukoli primou ¢i nepfimou Gjmu vzniklou Zakaznikovi, jinému
uzivateli Ci treti osobé v souvislosti s vyuzitim informaci zverejnénych na E-shopu a zadné z
uvedenych informaci nejsou zavaznym pravnim doporucenim ¢i radou.

XIII. Dorucovani, kontaktni idaje

VeSkerou pisemnou komunikaci, jakoZ i pisemnosti, u nichZ je vyZadovana pisemna forma, si
mohou smluvni strany vzijemné dorucovat prostirednictvim elektronické posty.

Prodavajici dorucuje veskeré pisemnosti na elektronickou adresu, kterou Zakaznik uvedl
vramci registrace na svém Zakaznickém ucCtu, popi. vsekci Kontaktni uUdaje v
objednavkovém formulari.

Zakaznik dorucuje Prodavajicimu na kontaktni Udaje uvedené vySe v ¢l II. odst 1
Obchodnich podminek.

XIV.  Ochrana osobnich udajti

Prodavajici je vii¢i Zakaznikovi - fyzické osobé v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt
Uzivatele pro tucely registrace a nasledného plnéni smlouvy dle GDPR spravcem osobnich
udajt Zakaznika.

S ohledem na uvedené upravuje Prodavajici bliz§{ podminky pro nakladani s osobnimi udaji,
jakoz i informace dle ¢l. 13 narizeni GDPR ve zvlastni Informaci o zasadach o ochrané

osobnich udaji, kterou naleznete zde.

XV.  Mimosoudni i‘eSeni sporti

Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP o mimosoudnim feSeni sport plati pouze pro Zakazniky -
fyzické osoby, které uzaviraji kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou cinnost jako
spotrebitelé.



Spotrebitel ma podle zakona o ochrané spotrebitele pravo na mimosoudni FeSeni
spotiebitelského sporu z kupni smlouvy.

K mimosoudnimu Fe$eni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je prislusna Ceska
obchodni inspekce, 1CO: 000 20 869, se sidlem Praha 2, §tépénské 567/15, PSC 120 00, e-
mail: adr@coi.cz, vice info na: http://www.coi.cz/, formulai naleznete zde.

Povérené subjekty mimosoudniho reSeni spotiebitelskych sporli jsou vedeny na seznamu
subjektti ADR Evropské komise naleznete zde.

XVI. Zavérecna ustanoveni

Veskera prava a povinnosti témito smluvnimi podminkami neupravena se ridi pravnim
radem Ceské republiky, zejména pak obc¢anskym zakonikem.

Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné a/nebo netcinné, nebo se takovym
stane v budoucnu, nahradi smluvni strany takové ustanoveni jinym, které svym obsahem a
smyslem odpovidad nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni ptvodniho. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

Prodavajici je opravnén Kk prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich tdajii vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zakona o ochrané spottebitele.

Znéni Obchodnich podminek miize byt Prodavajicim meénéno ¢i dopliovano. Zménéné
obchodni podminky jsou u¢inné dnem jejich zverejnéni.

vivs

Tyto Obchodni podminky pozbyvaji u¢innosti dnem nabyti icinnosti pozdéjsich obchodnich
podminek.

Tyto obchodni podminky jsou ti¢inné od 1. 1. 2022.



CENIK DOPRAVY

Cenik dopravy v ramci Ceské republiky:

Zpusob dopravy Cena

PPL 129,- K¢

osobni prevzeti v provozovné 0,- K¢ (zdarma)




